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Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) monitorerer løbende jobpa-

rate lediges registrering af jobsøgning på Jobnet og kommunernes brug af rådig-

hedssanktioner. Monitoreringerne udstilles på Jobindsats.dk og opdateres hhv. må-

nedligt og kvartalsvis. 

STAR anvender monitoreringerne til at gå i dialog med kommuner, som har et kon-

tinuerligt højt niveau af jobparate ledige uden jobsøgning eller som har en sankti-

onsandel, der kontinuerligt afviger væsentligt fra landsgennemsnittet. 

Formålet med opfølgningen er dels at understøtte, at jobparate ledige står til rådig-

hed for arbejdsmarkedet ved at være aktivt jobsøgende, og dels at understøtte, at 

sanktionsreglerne administreres korrekt, så borgernes retssikkerhed sikres. 

Opfølgningen vedrører det kommunale rådighedstilsyn, som følger af § 13 d i lov 

om aktiv socialpolitik (LAS). 

I nedenstående beskrives, hvornår og hvordan STAR følger op over for kommu-

nerne. 

Handlekriterie  

STAR følger op én gang årligt og handler, hvis en eller begge af nedenstående kri-

terier er opfyldt. 

 

Jobsøgning  

STAR går i dialog med kommuner, hvis kommunen har en gennemsnitlig andel af 

jobparate ledige uden registreret jobsøgning over de seneste 12 måneder, som er 

over 40 pct.  

Sanktionspraksis  
STAR går i dialog med kommuner, hvis kommunen har en gennemsnitlig andel af 

sanktionerede jobparate ledige over de seneste fire kvartaler, der afviger væsentligt 

fra landsgennemsnittet.  

 

Opfyldelsen af handlekriteriet for sanktionspraksis skal vurderes i lyset af, at en høj 

eller lav sanktionsandel sammenlignet med landsgennemsnittet ikke i sig selv er et 

udtryk for fejladministration. 
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For begge handlekriterier vil antallet af jobparate ledige i populationen indgå i vur-

deringen af, hvem STAR vil følge op på. 

 

Handlemuligheder 

STAR handler over for en kommune, hvis kommunen kontinuerligt har en stor an-

del af ledige uden jobsøgning og/eller kontinuerligt har en sanktionsandel, som af-

viger væsentligt fra landsgennemsnittet.  

Valg af handlemulighed vil bero på en konkret vurdering og kan afhænge af, hvil-

ken dialog STAR tidligere har haft med kommunen samt af øvrige oplysninger, så-

som kommunens omgørelsesprocenter på sanktionsområdet (antallet af hjemviste 

og ændrede sager set i forhold til alle realitetsbehandlede sager hos Ankestyrelsen). 

 

Styrelsens handlinger er i udgangspunkt målrettet dialog og læring. Formålet med 

opfølgningen er at opnå viden om den kommunale praksis ift. jobsøgnings- og 

sanktionsområdet. Den indsamlede viden fra opfølgningen vil systematisk indgå i 

styrelsens arbejde med at understøtte udviklingen af beskæftigelsesindsatsen og ud-

formningen af en hensigtsmæssig lovgivning. 

De nedenstående handlinger vil ikke nødvendigvis blive anvendt i den præsente-

rede rækkefølge, ligesom det ikke nødvendigvis vil være alle handlinger, der vil 

være relevante. 

Dialog med kommunen 

STAR kan invitere kommunen til en samtale om årsager og udfordringer ift. ledi-

ges registrering af jobansøgninger eller kommunens sanktionspraksis. Mødet har til 

formål at indsamle viden om kommunens praksis og drøfte kommunens ideer til 

løsninger eller indsatser på området. Mødet kan også bruges til at udveksle gode er-

faringer fra andre kommuner eller til at gøre opmærksom på, hvilke kurser mv. An-

kestyrelsen har til rådighed. 

Brev til kommunen  

STAR kan ved brev kontakte den pågældende kommune. I brevet vil STAR for-

klare årsagen til henvendelsen samt opfordre til, at kommunen følger lovgivningen 

på området.  

Anmodning om redegørelse 

STAR kan bede kommunen om at redegøre for kommunens planlagte handlinger til 

at øge niveauet af lediges registrering af jobsøgning eller for hvilke foranstaltnin-

ger kommunen vil iværksætte for at forbedre kvaliteten af sagsbehandlingen på 

sanktionsområdet jf. § 13 d i lov om aktiv socialpolitik (LAS). 

Styrelsen kan foretage behandling af enkeltsager i kommunerne 

I særlige tilfælde kan STAR indhente og gennemgå konkrete enkeltsager fra kom-

munen for at vurdere, om kommunen administrerer i overensstemmelse med rådig-

heds- og sanktionsreglerne jf. § 13 d i lov om aktiv socialpolitik (LAS). Det vil kun 
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være relevant at indhente enkeltsager, hvis der ud fra en konkret vurdering af resul-

taterne fra monitoreringen og den opfølgende dialog med kommunen er en formod-

ning om, at kommunen ikke administrerer i overensstemmelse med rådigheds- og 

sanktionsreglerne.  
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